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2021 全球營運與實務學術研討會 

議程大綱 

會議日期：110 年 6 月 25 日 

會議地點：各場次 Google Meet 線上會議室，詳見各場次會議連結。 

場次時間 活動內容 

10:10-10:30 
開放進入線上會議室 

依照各場次 Google Meet網址 

10:30-12:00 

場次 I 場次 II 場次 III 

策略管理 I 

主持人：張世其教授 

評論人：潘立芸教授 

策略管理 II 

主持人：林哲鵬教授 

評論人：謝焸君教授 

行銷管理 I 

主持人：葉凱莉教授 

評論人：郭素蕙教授 

場次 IV 場次 V 場次 VI 

行銷管理 II 

主持人：白凢芸教授 

評論人：梁貫御教授 

服務與營運管理 

主持人：吳信宏教授 

評論人：唐永泰教授 

財務與績效管理 

主持人：江家瑜教授 

評論人：邱彥毅教授 

場次 VII 
  

組織行為 

主持人：周麗芳教授 

評論人：朱志傑教授 

  

12：00 閉幕 
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場次 I（策略管理 I） 

主持人：張世其（國立彰化師範大學企業管理學系 教授） 

評論人：潘立芸（國立雲林科技大學企業管理學系 副教授） 

發表時間：10：30-12：00 

發表地點（Google Meet）： https://meet.google.com/qtd-dmrc-toi 

順序 論文編號 作者 論文名稱 

1 001 李鎮聲、黃蘭鍈 自行車產業海外投資區位選擇決策因素 

2 006 莊和懌、王信文、卓武雄 台灣樂器商店經營之關鍵成功因素探討 

3 032 張弘佶、王信文 
從孫子兵法探討臺灣中小企業之企業競

爭力 －以彰師大企家班為例 

4 037 白凢芸、吳信宏、陳瑋誠 
培養中小企業家族企業接班人之關鍵因

素 

場次 II（策略管理 II） 

主持人：林哲鵬（國立彰化師範大學企業管理學系 教授） 

評論人：謝焸君（國立中興大學科技管理研究所 教授兼管理學院院長） 

發表時間：10：30-12：00 

發表地點（Google Meet）：https://meet.google.com/nix-tumv-jrg 

順序 論文編號 作者 論文名稱 

1 075 昌柏丞、王信文 生命動能線上課程發展研究 

2 078 張家維、王信文 複合式民宿的創業與轉型之研究 

3 099 邱淮璟、張慧端 
文化創意產業知識管理模式－以「台

灣最新文創市集」為例 

https://meet.google.com/qtd-dmrc-toi
https://meet.google.com/nix-tumv-jrg
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場次 III（行銷管理 I） 

主持人：葉凱莉（國立彰化師範大學企業管理學系 教授） 

評論人：郭素蕙（國立彰化師範大學企業管理學系 助理教授） 

發表時間：10：30-12：00 

發表地點（Google Meet）：https://meet.google.com/xgd-wffn-cxm 

順序 論文編號 作者 論文名稱 

1 011 鄒沂君、白凢芸、江家瑜 
代言人性別和產品性別一致性與代言人

知名度對廣告效果之影響 

2 043 鄭婷芳、白凢芸、江家瑜 
你願意持續追蹤網紅嗎?影響使用者行

為忠誠之前因 

3 094 林佳慶、林尚平 
不同的時間壓力對消費者購買意願之影

響 

場次 IV（行銷管理 II） 

主持人：白凢芸（國立彰化師範大學企業管理學系 教授） 

評論人：梁貫御（國立中興大學行銷學系 助理教授） 

發表時間：10：30-12：00 

發表地點（Google Meet）：https://meet.google.com/itk-ttty-guu 

順序 論文編號 作者 論文名稱 

1 014 蔡博道、黃蘭鍈、江家瑜 影響抖音行為意圖之因素探討 

2 016 吳昱蓁、黃蘭鍈、江家瑜 
扭蛋商店環境對消費者情緒及購買行為

的影響－以行動支付為調節效果 

3 052 温芷瑄、張世其 
以 ANP建構外帶式連鎖手搖飲料業之消

費者評選模式 

4 097 
潘文瑜、黃加穎、 

林韋伶、林譽唐 

探討個人偏好與社會影響合併之行動支

付接受因素 

https://meet.google.com/xgd-wffn-cxm
https://meet.google.com/itk-ttty-guu
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場次 V（服務與營運管理） 

主持人：吳信宏（國立彰化師範大學企業管理學系 教授兼管理學院院長） 

評論人：唐永泰（靜宜大學國際企業學系 副教授） 

發表時間：10：30-12：00 

發表地點（Google Meet）：https://meet.google.com/nrb-kpeu-epu 

順序 論文編號 作者 論文名稱 

1 020 吳宇均、童惠玲 
室內裝修口碑、服務品質對顧客滿意之影

響：信任之中介效果 

2 022 葉維軒、朱志傑 
手機產業的實質補救：結果型失誤、知覺

分配不公平與顧客滿意的調查研究 

3 053 李沁、王慕容 語境對話：華人消費者使用自助服務技術 

場次 VI（財務與績效管理） 

主持人：江家瑜（國立彰化師範大學企業管理學系 副教授） 

評論人：邱彥毅（國立國防大學財務管理學系 助理教授） 

發表時間：10：30-12：00 

發表地點（Google Meet）：https://meet.google.com/ihr-egbz-hsj 

順序 論文編號 作者 論文名稱 

1 082 吳季蓁、林哲鵬 新冠肺炎對全球股價的影響 

2 084 張瑞峰、蘇淑慧 
家族控制、盈餘管理與企業社會責任之

關聯性 

3 095 李旻瑾、林哲鵬 
影響顧客採用純網銀進行各項服務之探

討－以台灣為例 

https://meet.google.com/nrb-kpeu-epu
https://meet.google.com/ihr-egbz-hsj
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場次 VII（組織行為） 

主持人：周麗芳（國立成功大學心理學系 副教授兼系主任） 

評論人：朱志傑（國立彰化師範大學企業管理學系 助理教授） 

發表時間：10：30-12：00 

發表地點（Google Meet）：https://meet.google.com/enm-toyw-idt 

順序 論文編號 作者 論文名稱 

1 010 葉任翔、朱志傑 

成也顧客，敗也顧客：一項當顧客看到

不當督導時的歸因與負面情緒對再購意

願影響的研究 

2 024 林大文、朱志傑 
正式與非正式的組織因素如何使員工展

現組織公民行為？ 

3 027 詹芷蓉、朱志傑 

「不能沒有你」，當自己人變成一種壓

力：一項職場情緒勒索與員工後果的研

究 

 

https://meet.google.com/enm-toyw-idt

