
求職選擇題，人生不是 0或 1：國際交換與求職經驗分享—陳柏容學姊 

 

柏容學姊在大學時期有至德國進行交換的經驗，而在回台後也順利錄取外商航

空公司進行服務。對於柏容學姊來說，無論是人生抑或是求職的過程都並非只

有一個標準答案，反而是具有無數選項的多選題，因此也將這個背後的意義作

為今日的主題。 

 

交換經驗分享 

為什麼想去交換？ 

自高中時期開始，柏容學姊便有了想出國體驗看看的強烈動機，因此不僅透過

高中的資源至日本參訪和交流，也至泰國、緬甸邊境擔任國際志工，這些豐富

的海外經歷也漸漸讓學姊萌生了想於大學時期至國外交換並體驗當地生活的想

法。而學姊認為出國交換是一個重新開始認識自己的機會，因為當你獨自至國

外生活，不僅能增進自己的國際視野和眼界，在這段時間裡也能拓展個人的交

友圈，最重要的是培養自己勇敢跨出舒適圈的能力。而無論是到各國旅行、徵

旅伴等方式都讓學姊在每次的旅途中認識了更多新朋友，也讓自己有更多的收

穫與成長。此外，獨自在國外生活大大培養了個人獨立和處理問題的能力，畢

竟在國外生活各方面都得由自己去打理，每當遇到問題或困難也要想辦法去解

決和克服，這些經驗將會在不知不覺中培養個人對於陌生環境的適應性和獨立

能力。 

柏容學姊當時至德國柏林技術與經濟應用科技大學進行交換，因為柏林地區在

英語的使用較為普遍，且地理位置上德國柏林位於歐洲，相鄰二十七個國家，

僅須持有學生簽證遍可暢遊歐洲各國，便利性相對美洲國家高。而在課程選擇

上，學姊做的事前準備便是至彰師大國際處以及其交換學校網站蒐集課程資

訊，這個步驟有其必要性，因為國內外課程的教授方式無論是在內容和互動狀

況都是有所差異的，必須先了解這些資訊才能順利選到自己所期望學習的課

程。 

德國交換大小事 

學姊也舉例了一些她於德國交換時體會到相較於台灣課程的差異性，首先在課

程時間安排上德國大學的自由度非常高，各式課程上課時間都很彈性，有些是

隔週上課有些甚至是一學期只上幾天課，因此學期中有更多時間可自行運用。

在課程教授方式上，德國大學多以專案和小組討論方式進行，並且會結合教授

實際在業界執行的專案進行討論，實用性高。最後，在學生心態上，德國大學

上課的過程中，學姊發現歐洲的學生們都勇於舉手表達自己的想法或提出問題

討論。 

進行交換前，毫無疑問便是需要充分的事前準備。主要有三個需準備的項目，

分別是校內成績、語言能力和金錢。以學姊準備的過程為例，在成績上要求班

排前 50％和平均成績 85分以上，再來語言能力上則要準備英語面試，並且要



持續精進自己欲交換國家的語言能力，學姊當時是以雅斯考試作為語言測驗證

明。最後，金錢上的部分則是靠平日儲蓄或累積，無論是獎學金或是打工等方

式也都能為出國交換積蓄一筆未來可運用的資金。 

德國食衣住行 

住：以學生宿舍住宿為主，花費相對較低且離市中心近。 

行：以德鐵為主，類似於台灣的高鐵。 

食：德國超市販售之食物花費相對低，因此不會造成太大的負擔。 

德國日常生活花費其實不高，且若是自己下廚相對購買外食也便宜得多，但是

在交換前建議先多蒐集資料了解當地生活資訊和資源，如此在生活上也能更便

利。 

育樂：在娛樂方面，可上網搜尋交換學校相關的社群網站，這些社群網站會定

期發布各種活動資訊，無論是酒會、派對等都會不定期舉辦，若是想交朋友或

參加個人有興趣的活動都能參考這些社群網站。 

德國交換面臨的挑戰 

在國外交換的過程免不了需學會獨立，因為在國外的生活環境必須試著自己去

解決和面對問題，若是個人無法解決也須勇於求助，避免問題和困難累積。此

外，文化差異也是很重要的課題，畢竟外國的環境匯合了來自世界各地和不同

種族的人們，因此尊重他人和保護自己便是每個人需具備的心態。 

國外交換參考資源 

1. WillStudy留學計畫：留學經驗以及準備過程分享，目前以德國留學、工作

等相關資訊較為完整和詳細。 

2. 彰師大國際處：學長姊留學、交換經驗心得以及各式資訊，對於未來國外

選課有較多幫助。 

3. 社群網站、交換學生社團、搜尋引擎、姊妹校官網、關鍵字搜尋等。 

國外交換帶來的影響及成長 

學姊在國外交換的時間裡，不僅體驗了德國當地的生活以及學習環境，也充分

利用各種活動豐富自己的交換學生旅程，她不僅透過徵旅伴或獨旅的方式走遍

歐洲 13個國家，在旅途中也不斷透過社交拓展自己的人脈。而身處德國也激發

自己學習德語的動力，並且在學習知識及外出旅遊的平衡中漸漸學會自我控管

和時間規劃的能力。 

目標達成小公式 

1.先問自己為什麼想要完成這個目標（Why?） 

2.找到屬於自己的最終目標（End Goal）（目標須明確且有訂定階段和完成時

間） 

3.付諸行動（可將實踐計畫拆解成小細項並逐一完成，例如：A計畫、B計畫、

C計畫……。 

出國交換建議 

1.把自己準備好（語言、交換規劃、當地學習和生活資訊等），並清楚自己想交



換的動機。 

2.多多利用網路資訊（前面提到的社群網站、彰師大國際處等）。 

3.在心態上不要害怕跨出第一步，若是一直躊躇不前會把自己困在舒適圈中。 

求職經驗分享 

為什麼想當空服員？ 

自國外交換回台後，學姊當時也面臨該繼續攻讀研究所或是投入職場就業的選

擇題，最後學姊選擇先投入職場工作存錢，再決定之後該轉換跑道或是繼續攻

讀研究所。而空服員也是學姊人生清單中其中一項想嘗試的工作，因此應徵空

服員也能完成自己人生目標之一。最後，航空業也能提供很多資源和機會至世

界各國體驗，正好呼應了學姊之前到德國交換時勇於跨出舒適圈至各地出國旅

行的經驗。此外在外商航空公司中，無論是和世界各國的同事一起共事或是感

受外商航空公司的企業文化也是特別的經驗。 

面試準備 

履歷：內容豐富度是大學一點一滴慢慢累積起來的，因此大學裡可以多方挑戰

不同活動，增加自己履歷豐富度同時也獲得許多經驗，而在履歷完成後也可請

專業人士審視或給予建議進行修改，以提升其完整性。 

語言：透過出國交換或是參加模擬聯合國等方式鍛練個人語言表達和口說的能

力。 

軟實力培養：透過企管系課程或是課外活動漸漸培養屬於自己的軟實力（團隊

協作、溝通技巧與說服能力、解決問題、變化適應力與學習力、創造力、EQ

等）。 

儀容：學校社團（親善大使、國際友善大使等）。 

企管系未來規劃 

優勢：接觸課程廣、未來出路不侷限、產業發展多元。 

劣勢：需自我精進鑽研（跨系修課、線上課程等）。 

建議 

太晚開始所以決定乾脆放棄：主要問題不在於開始的時機，而是自己的心態願

不願意開始。 

怕失敗：沒實際嘗試過怎麼知道會不會成功？ 

怕不適合：沒實際做過怎麼知道自己適不適合？ 

總結 

不要想太多，勇敢跨出第一步去做就對了。即使不知道自己要成為什麼也要將

此視為自己的優勢，按照自己的步調多方嘗試不同的領域和活動，並一步步朝

著自己設立的目標持續努力前進，相信大家一定也能在自己的喜愛的舞台上發

光發熱。 


